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1. Introducgao

A tecnologia da linguagem permitird cada vez mais comu-
nicar na nossa lingua materna com pessoas que falam
outras linguas e permitira aceder a informagdo veiculada
em qualquer dos outros 7000 idiomas que existem no pla-
neta e que ndo dominamos. Permitird também usar a lin-
guagem natural para interagir com todo o tipo de servigos e
dispositivos artificiais, desde robos sofisticados até simples
eletrodomésticos.

Com o progresso da tecnologia da linguagem, as lin-
guas naturais sdo cada vez mais um canal privilegiado de
interagdo com todas as pessoas, servigos e bens que de
forma crescente estio a ficar acessiveis na sociedade de
informagdo. A sobrevivéncia e promogdo das linguas natu-
rais e da diversidade linguistica e cultural face a este choque
tecnolégico disruptivo é um desafio societal e civilizacio-
nal de primeira grandeza.

Ao passo que a tecnologia da linguagem tem sido inten-
sivamente desenvolvida para uma lingua, que é o inglés,
até agora as restantes linguas tém recebido uma prepara-
¢do tecnologica muito insuficiente, como € evidenciado na
Figura 1, com dados sobre um indicador da intensidade de
investiga¢do dedicada a diferentes idiomas.

Conlerencia Iberoamenca Una Comunidad
Dos Lenguas Pluncentricas

—

#E 8 & &8 8 8 & 8 8§

ROLIIFELT P LR IIL S 4525 f 08 50057

Figura 1. Namero de citag6es de conjuntos de dados lingulisticos e ferramentas
de processamento para diferentes linguas em artigos de investigacao
publicados entre 2010 e 2012 nas dez conferéncias cientificas de topo para a
tecnologia da linguagem (Rehm et al,, 2012).

A lingua portuguesa é um fator estruturante da nossa
identidade cultural e um dos pilares da soberania nacional.
E patriménio com que o passado nos ligou a outras nagoes
e que o futuro nos atribui a responsabilidade de partilhar.

Face a este choque tecnologico, para sobreviver e pros-
perar na era digital, a lingua portuguesa precisa de ser con-
venientemente investigada e preparada tecnologicamente.

Apenas deste modo sera possivel assegurar que todas as
pessoas, servigos e bens nos ficardo acessiveis na sociedade
de informagdo, e apenas desta forma sera possivel assegurar
a cidadania plena para nos e para a nossa cultura na socie-
dade do futuro.

Neste artigo, apresento razdes que tornam um plano
de desenvolvimento tecnoldgico para a lingua portuguesa
necessdrio, oportuno e urgente.

A finalidade deste plano é responder a este desafio
através de uma contribuigio diferenciada para a prepara-
¢ao tecnologica da lingua portuguesa para a era digital,
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contribuindo para recuperar de desequilibrios em relacio
a outras linguas principais do sistema mundial. Esta finali-
dade é alcancavel através de um leque de objetivos agrupa-
dos em torno destas grandes areas setoriais:

» cooperacao internacional estratégica,

» investigacdo e formacao interdisciplinar avancadas,
» capacitacio cientifica e tecnologica,

« modernizacao administrativa e

« inovacado especializada.

A explicitacdo destas linhas do plano tera de aguardar por
outra ocasido. No espaco disponivel para a presente con-
tribuicdo, focar-me-ei nas razdes que tornam este plano
necessario, oportuno e urgente.

2. Que representa a tecnologia da linguagem
enquanto choque tecnolégico para as linguas
naturais?

Nas revolucdes tecnologicas que no passado tiveram
impacto na linguagem natural (como, por exemplo, o
advento da escrita, da imprensa mecanica, etc.), muitas
linguas perderam a sua relevancia, e algumas acabaram
por se extinguir, 3 medida que os seus falantes deixavam
de poder beneficiar desses avancos tecnologicos e por essa
razao passaram a usar outros idiomas.

Para uma lingua prosperar na era digital, é necessario
que esteja devidamente preparada do ponto de vista tecno-
logico de forma a poder ser usada para se aceder a todas as
pessoas, servicos e bens que irdo ficando disponiveis apenas
na sociedade da informacdo. A tecnologia da linguagem é
o novo fator disruptivo que esta a desencadear um novo
choque tecnolégico, sem precedentes civilizacionais,
para a linguagem natural.

Apenas uma tecnologia da linguagem desenvolvida
e adaptada especificamente para a nossa lingua materna
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permitira que esta sobreviva na era digital e que nos seja
assegurada, a nos e a nossa cultura, uma cidadania plena na
sociedade da informacao.

3. Qual o grau de preparacao tecnolégica dos
falantes do portugués?

De acordo com o Internet World Stats,” a média de pene-
tracdo da internet junto da populacdo dos paises da CPLP
é de 59,0%, o que a coloca em linha com a média de pene-
tracdo junto da populacio mundial, que é de 58,8% (dados
de janeiro de 2020).

Os falantes de portugués representam 3,7% dos utiliza-
dores da internet a nivel mundial, também em linha com o
seu peso demografico global, em que representam 3,9% da
populacdo do planeta.

Na comparacdao com as linguas com que se encontra
em mais estreita competicdo, o portugués é a quinta lingua
(3,7%) em numero de falantes entre os utilizadores da inter-
net, o castelhano a terceira lingua (7,9%) e o inglés a pri-
meira (25,9%).

Entre a populacdo do planeta, por sua vez, o portugueés
é a quarta lingua em ntmero de falantes (260 milhdes),
o castelhano a segunda (430), e o inglés a terceira (340),
segundo os dados disponibilizados pelo Camées, 1. P.

Por conseguinte, o grau de preparacio tecnologica
dos falantes do portugués esta basicamente em linha com
a sua projecao demografica no sistema mundial.

4. Qual o grau de preparacao tecnologica da lingua
portuguesa?

A preparacdo tecnologica dos falantes é porém diferente
do grau de preparacdo tecnoldgica da lingua, cuja aferi-
¢do mais recente teve lugar no Livro Branco sobre a Lingua
Portuguesa na Era Digital (Branco et al., 2012), sendo que

55 http://www internetworldstats com consultado em 8 de maio de 2020.
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desde entdo os desequilibrios identificados mantiveram a
tendéncia de se agravarem.

Uma apreciacdo quantitativa foi ja indicada no gra-
fico da Figura 1. Quanto a uma apreciacdo qualitativa, na
maior parte dos parametros considerados pelos peritos, a
lingua portuguesa foi classificada como tendo um «apoio
fragmentario» da tecnologia da linguagem, ficando atras
ou a par de inimeras outras linguas, algumas delas com um
numero de falantes e com uma projecdo global bem mais
modestos.

Apolo Apolo Apoio Apoio Pouco/
excelente bom médio fragmentdario Nenhum apoio
Inglés Alemao Basco Irlandés
Checo Bualgaro Islandés
Espanhol Catalao Letao
Francés Croata Lituano
Huangaro Dinamarqués  Maltés
Italiano Eslovaco
Neerlandés  Esloveno
Polaco Esténio
Sueco Finlandés
Galego
Grego
Noruegués
Portugués
Romeno
Sérvio

Figura 2.
Recursos linguisticos e orais: estado da tecnologia da linguagem para trinta
linguas europeias.

Nesta medida e segundo diferentes perspetivas e indicado-
res, a intensidade do esforco de preparacio tecnologica
da lingua portuguesa ¢ muito baixo.
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5. Poderiam os avancos obtidos para outra lingua
ser reutilizados para o portugués?

A integracdo da tecnologia da linguagem em sistemas mais
amplos — como interfaces conversacionais ou sistemas de
legendagem automatica, entre os muitos outros exemplos
possiveis — ou em aplicacdes autbnomas — como sumariza-
dores automaticos ou detetores de plagio, entre os demais
exemplos — resultam da combinacio de ferramentas modu-
lares de processamento da linguagem — como por exemplo,
etiquetadores morfossintaticos, analisadores sintaticos,
lematizadores, etc.

Estas ferramentas ndo sdo universais, precisando de ser
desenvolvidas para cada uma das diferentes linguas. Este
desenvolvimento pode em parte reaproveitar metodolo-
gias e algoritmos ja testados para outras linguas, mas em
grande medida é necessario que levem em consideracdo as
especificidades linguisticas e gramaticais da lingua para que
devem ser desenvolvidos, as quais carecem de ser estudadas
e determinadas através de investigacdo especifica.

Acresce que, para o seu desenvolvimento, estas ferra-
mentas de processamento necessitam de bases de dados e
de conjuntos de dados textuais e outros recursos cientificos
da lingua em questao sobre os quais podem ser treinadas
e avaliadas. Para servirem essa finalidade, essas bases de
dados precisam de ter uma dimensdo suficiente e os con-
juntos de dados precisam de ser anotados com informacao
linguistica sofisticada.

Nio é possivel desenvolver solugoes tecnologicas para
o processamento de uma lingua sem que esta seja apropria-
damente investigada, sendo por isso necessario o desen-
volvimento de recursos cientificos e tecnologicos especi-
ficos para a lingua portuguesa.

No seio do espaco europeu, os paises balticos encon-
tram-se entre os mais ativos na promocgdo de politicas
publicas de desenvolvimento tecnologico nesta area. Por




exemplo, na ultima década, a Litudnia levou a efeito um
programa nacional com um envelope financeiro de 10
milhoes de euros.

O exemplo mais saliente, porém, chega-nos do pais
nosso vizinho. O Governo de Espanha encontra-se a exe-
cutar um Plano de Estimulo para as Tecnologias da Lin-
guagem (SETSI, 2015), que cobre o periodo de cinco anos,
de 2015 a 2020, com um montante de 89 milhdes de euros
para o desenvolvimento tecnologico da lingua espanhola.

6. Porqué um plano de desenvolvimento
tecnologico da lingua portuguesa?

No seu artigo de fundo sobre a tecnologia da linguagem,
no primeiro nimero de janeiro de 2017, a revista The Eco-
nomist chama a atencao para que «os computadores em
rede podem encorajar um efeito winner-take-all: se existe
muito software e muitos contetidos de boa qualidade em
inglés e chinés, as linguas mais pequenas ficam com menos
valor online [...] a sua sobrevivéncia pode estar em risco».

Dada a dimensdo e a distribuicdo da populacdo mun-
dial dos falantes de portugués, é de admitir que alguns,
poucos, gigantes empresariais do mundo digital - que sdo
esmagadoramente empresas de um tnico pais —, possam ter
0 interesse em se aplicarem na preparacdo tecnologica do
portugueés para os seus fins comerciais.

Os servicos publicos e as restantes empresas, sobretudo
as de pequena e média dimensdo, ficardo porém afastados
dos recursos cientificos e tecnologicos assim produzidos
e das vantagens assim geradas. Ndo terdo acesso a esses
recursos nem terdo a oportunidade e a capacidade de os
explorar endogenamente.

Um plano publico de desenvolvimento tecnolégico
da lingua portuguesa é necessario para contrariar quer o
afunilamento das condi¢tes de desenvolvimento e de com-
peticdo nesta drea, quer a concentracdo da capacidade de
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processamento computacional da lingua em demasiado
poucas entidades, que ndo se subordinam necessariamente
aos designios nacionais.

Um tal plano é oportuno face ao estado de maturidade
alcancado pela tecnologia e face ao potencial econémico
transversal que representa. Num estudo encomendado pelo
Camoes, 1. P,, o Professor Luis Reto (2012) e a sua equipa
estimaram em cerca de 17% do PIB nacional anual a pro-
porcdo da contribuicdo das atividades economicas associa-
das a lingua portuguesa para a riqueza gerada anualmente
no pais. Acresce porém que a tecnologia da linguagem sera
cada vez mais uma tecnologia transversal as mais variadas
areas de negocio nos mais diversos sectores de atividade
econdmica, sendo uma tecnologia crucial para o acesso as
mais diversas virtualidades da sociedade de informacao.

Um tal plano é urgente face ao estado de maturidade ja
alcancado por esta tecnologia e face a capacidade cientifica
seminal ja instalada no pais e desta forma tirar partido da
janela de oportunidade existente.

E acima de tudo, a lingua portuguesa é um dos pilares
da soberania nacional e um dos principais ativos geoestra-
tégicos do pais. Um plano de desenvolvimento tecnologico
da lingua portuguesa é imperioso para criar condicOes
internas e de projecdo internacional que contribuam para a
salvaguarda dos mais elevados interesses nacionais.
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